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La comunicacién con el paciente es uno de los ejes de cualquier consulta en pediatria.

Establecer una buena comunicacion con nuestros pacientes y sus familias facilita la labor

diagnéstica, mejora la adhesion y cumplimiento terapéutico, el abordaje de situaciones

delicadas o conflictivas y el establecimiento de una relacién asistencial satisfactoria.

Como toda disciplina, requiere formacion y dedicacion. En este boletin pretendemos

proporcionar un compendio de recursos que faciliten nuestra capacitacion en comunicacién

como pediatras.

Agradecemos la inestimable colaboracion de Maria Luisa Arroba Basanta para la elaboracién

de este boletin.
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® @ @ 1V Jornada Internacional de Narrativa Clinica
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Revista Espaiiola de Comunicacién en Salud

Acerca de Equipo editorial Envios Actual Archivos Avisos Contacto

La Revista Espancla de Comunicacion en Salud es una publicacion editada por la Asociacion Espancla de Comunicacion
Sanitaria (AECS) v la Universidad Carlos Il de Madrid, Espana. La revista considerard manuscritos para su revision
relacionados con la Comunicacion y Salud en cualquiera de sus campos, teniendo como objetivo la difusion y mejora de
la comunicacidn en salud en la sociedad actual, posicionandose como la revista cientifica de la comunicacién y salud en

espanol.

Se publica con una periodicidad semestral en formato electrénico de libre acceso y sus idiomas de referencia son el

castellano, el portugués, el inglés y el italiane, pudiéndose enviar el articulo en cualquiera de estos idiomas.


https://comunicacionysalud-madrid.blogspot.com/
https://e-revistas.uc3m.es/index.php/RECS/es

4. CONVOCATORIAS DE INTERES (PREMIOS,
BECAS, SUBVENCIONES, AYUDAS)

FORO PREMIOS Foro Premios Afectivo Efectivo. Albert Jovell. Edicién

AFECTlVOJEFECTIVO anual. Premiar iniciativas dirigidas a mejorar los

resultados en salud de los pacientes en Espafia

5. FORMACION (CURSOS, JORNADAS,
TALLERES, CURSOS ONLINE, REUNIONES)

Curso basico de Entrevista Clinica y Comunicacion Asistencial (R2):
https://www.semfyc.es/formacion/curso-basico-de-entrevista-clinica-r2

Congreso anual de Comunicacion y Salud: https://congresocomunicacionysalud.semfyc.es/
Congresos vigentes sobre Comunicacion y salud en la web
https://comunicacionysalud.es/congresos

Curso Practico para Residentes de Pediatria de la AEPap. Suele incluir un taller sobre
comunicacion. https://aepap.org/curso-practico-aepap-para-residentes-de-pediatria/

6. MISCELANEA. PELICULAS Y PODCASTS.

El Doctor (The Doctor, 1991): Un clasico imprescindible.

Despertares (Awakenings, 1990): Basada en las memorias del neurélogo Oliver Sacks.
Muestra la dedicacion absoluta de un médico (Robin Williams) por devolver la dignidad y la
comunicacion a pacientes que llevan décadas en estado cataténico.

La escafandray la mariposa (2007): Cuenta la historia real de Jean-Dominique Bauby, quien
tras un ictus sufre el "sindrome de cautiverio". La pelicula es magistral mostrando cémo una
logopeda logra establecer un sistema de comunicacién parpadeando, devolviéndole su
humanidad.

Un doctor en la campifia (2016): Cine francés que retrata la medicina rural, donde el médico
no solo cura, sino que es parte de la comunidad, enfrentando el dilema de quién cuidara de
sus pacientes cuando él mismo enferma.


https://www.semfyc.es/formacion/curso-basico-de-entrevista-clinica-r2
https://congresocomunicacionysalud.semfyc.es/
https://comunicacionysalud.es/congresos
https://aepap.org/curso-practico-aepap-para-residentes-de-pediatria/
https://aepap.org/curso-practico-aepap-para-residentes-de-pediatria/

New Amsterdam: Se centra en el humanismo radical. El protagonista, director de un hospital
publico, siempre pregunta: "¢Como puedo ayudar?", poniendo las necesidades sociales y
personales del paciente por encima de la burocracia.

The Good Doctor: Explora la relacién desde la perspectiva de un cirujano con autismo. Es
fascinante ver como él debe aprender protocolos de empatia y comunicacién que para otros
son naturales, y cdmo su honestidad a veces ayuda o choca con los pacientes.

House M.D.: Representa el polo opuesto. Gregory House sostiene que "todos mienten"y
evita el contacto con los pacientes para no nublar su juicio diagnéstico. Es un excelente
ejercicio para debatir si es preferible un médico empatico o uno brillante pero frio.

Doc (Serie italiana, 2020): Basada en una historia real. Un jefe de medicina pierde la
memoria de los ultimos 12 afios tras un accidente. Al no recordar su estatus de "médico
estrella", vuelve a conectar con los pacientes desde la vulnerabilidad y la escucha.

Esto te va a doler (This Is Going to Hurt): Una visién cruda y realista sobre el desgaste
profesional (burnout) en el sistema publico britanico y cdmo el cansancio extremo afecta la
capacidad de un médico para comunicarse con sus pacientes.

Wit (Amar la vida, 2001): Aunque es una pelicula para TV, es de visualizacion obligatoria en
facultades de medicina. Muestra la soledad de una profesora de literatura ante un
tratamiento oncolégico agresivo y la falta de tacto de los médicos residentes.

Extremis (Documental en Netflix): Un cortometraje documental que muestra conversaciones
reales y desgarradoras entre médicos, pacientes y familiares en la unidad de cuidados
intensivos sobre el final de la vida.

Mi vida sin mi (2003), dirigida por Isabel Coixet, incluye una escena sobre lo que no se debe
hacer al comunicar un diagnéstico.

Videos de José Mota sobre consultas médicas, disponibles en Youtube.

Episodio 10 del podcast Miel y Limén, pediatras al micro con lvan Carabafio
https://mielylimonpediatras.com/2022/01/13/capitulo-10-al-lado-del-paciente/ en el que se
aborda la importancia de la comunicacién entre otros asuntos.

Comunica Salud. Dra Beatriz Q. Vallejo.
https://open.spotify.com/show/04M6eRn9zGc8FzhjXpT8s9

The Doctor, 1991


https://mielylimonpediatras.com/2022/01/13/capitulo-10-al-lado-del-paciente/
https://open.spotify.com/show/04M6eRn9zGc8FzhjXpT8s9

